
VPRAŠANJE PONUDNIKA ŠT. 14:
Spoštovani!

V obrazcu 12 - Izjava o izpolnjevanju vseh tehničnih zahtev, zahtevate predložitev ustreznega veljavnega certifikata za neoriginalne tonerje za uveljavljanje garancije strojne opreme. Kot nam je znano takšnega certifikata ne izdaja noben. Kako naj bi certifikat zgledal in kdo naj bi ga izdal?
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ODGOVOR: 
Spoštovani,
za uveljavljanje garancije strojne opreme za izdelke enakovredne originalom, ki so skladni npr.  s standardom ISO 9001 izdaja The International Certification Network.


 

